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Asociacion de Consultores de Recursos Humanos

Estrategia 2> Accion 9 Resultados

Transformando la estrategia en accion.

Especialistas en Gestion
del Talento
Gestion del Cambio™y
Desarrollo Organizativo

Mejorando el posicionamiento y la sostenibilidad a
traves de la gestion de las personas




AconRH §

¢Como podemos

Introduccion éCémo hacerlo? Aspectos Clave
ayudarle?

éDonde encaja el Programa EAR en el modelo AconRH de Gestion del Talento?

Estrategia de negocio

Valores y liderazgo

Segmentacion Identificaciony Identificacién y Aspectos
de colectivos seleccion de talento. intangibles
- Puestos clave * Capacidad de atraccion desarrollo - Estilos de
- Altos (marca) direccién
: Movilidad - Clima laboral
potenciales )
. / niveles de
- Expatriados — motivacion
- Posiciones de Incentivos : Ogganguon Evaluacion de - Orientacién
alta - Direccién por i (urrizglggirrggles capacidades hacia la
sensibilidad objetivos puestos) ' / * Formaciény gestion de
al mercado - Evaluac.ién de - Clasificacién de capacitacion - personas
- Directivos rendimiento puestos Planes de sucesién - Trak_)ajo en
- Personal de equo »
b - Orientacion
ase

Compensaciony a resultados
reconocimiento:

- Politica retributiva
- Promocidén

profesional

Reconocimiento y
compensacion

Comunicacién interna
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AconRH §

¢Como podemos

Introduccion éCémo hacerlo? Aspectos Clave
ayudarle?

Los Retos de la Transformacion de la
Estrategia Corporativa en planes de Accion

'\“ﬁ\&f&/*@' ] TR\
Y \ o« Sy
Movilizar a las personas  Guiar el desempeiio Evaluar el avance
para alcanzar los individual para del conjunto de la empresa
objetivos estratégicos. alcanzar las metas. hacia |a estrategia y la

sostenibilidad.
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éComo podemos

Introduccion é¢Como hacerlo? Aspectos Clave
ayudarle?

Definiendo la vision del negocio Entendiendo qué

a medio / largo plazo de un Objetivos 2022 dimensiones y

modo visual y sencillo de que metas son las

entender. que se deben cumplir

para asegurar el éxito.

Cuadro de mando

Dimension financiera Dimensidn de mercado
¢Como se define el éxito en ¢Como debemos definir nuestra
términos financieros? cartera y posicionamiento en el
mercado?
¢En qué procesos de gestion ¢Cémo definimos nuestro
debemos ser excelentes? capital humano?

Basado en el modelo de Kaplan & Norton
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¢Como podemos

Introduccion é¢Como hacerlo? Aspectos Clave
ayudarle?

Aplicando el método en 6 sencillos pasos

Definicion de la visidn Determinacion de los
(metas estratégicas) indicadores de éxito.

Comunicacion

© 2018 AconRH



AconRH §

Introduccion

Los indicadores y objetivos
deben poder ser medidos
con un esfuerzo razonable y
lo mas bajo posible.

Los indicadores cualitativos
deben ser adecuadamente
definidos de modo que su
significado sea de comun
entendimiento (definicidony
niveles de consecucion).

¢Cémo hacerlo?

Aspectos Clave

éComo podemos

ayudarle?

Adecuada gestion del

sistema

La comunicacion del nivel
de cumplimiento a nivel de
compania es fundamental
para ejercer la influencia
deseada en las personas
para el cumplimiento de
objetivos.

La gestion debe ser
continuada en el tiempo,
con el fin de mantener su
seguimiento y control
durante el afo.

Habilidades de los
Directivos y Mandos

El liderazgo es fundamental
a la hora de definiry
comunicar los objetivos, asi
como para su evaluacion.

La constancia en la
comunicacion de los
avances hacia el
cumplimiento, asi como la
flexibilidad requerida en
funcion del avance del
ejercicio, es clave.

© 2018 AconRH



AconRH §

Introducciodn ¢Cémo hacerlo? Aspectos Clave

Analisis
estratégico Definicion d g
(visién) efinicion de cuadro
de mando global

(BSC)

Documentacion y
lanzamiento del
sistema

Le ayudamos
en 7 pasos

Definicion del modelo de
incentivos

Pre-test del sistemay (Como reconocer el logro)

validacion
(objetivos/indicadores,
simulacion salarial)
Analisis de estructura y costes
salariales
(bolsa de incentivos — control
financiero del sistema)

Proceso de bajada en
cascada de objetivos*
(equipos — personas)

* Disponemos de una sencilla herramienta informatica que le puede ayudar a gestionar el proceso. © 2018 AconRH



AconRH §

Introduccion

Ejemplo:

¢Cémo hacerlo?

Cuadro de mando global

‘Objetivos

Indicadores

Indicadores

Perspectiva Financiera

100% (si/ no)

100% (si/ no)

Actas negativas = 0
Accidentes = 0

150.000.000 €| -
8% (12.000.000 €) -
10% (15.000.000 €)| »

18°% (27.000.000 €)| -

Perspectiva de Procesos

100% (si/ no) | »

Facturacion
Rentabilidad neta (BAI)
Gastos Generales

Margen de contribucién antes de gastos
generales (rentabilidad media de
proyectos)

+ Cumplimiento de la ISO (8001 + 14001)
Certificacion en Seguridad y Salud

« Cierre mensual de proyectos realizado

« Prevencion de riesgos laborales

85110
(segun escala
cuestionario)

Perspecti

« Numero de clientes

+ Retencion de clientes

+ Nuevos clientes (aumento
proporcionalmente mayor en Sanitarioy
Lujo)

* Nivel de satisfaccionde clientes

va de Personas

+ Umbral minimo obtenido en evaluacion
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Cuadro de mando UN 2

Orjetives Indi scores

Aspectos Clave

Objetivos
grupales o
individuales a
nivel
corporativo

Objetivos
grupales o
individuales en
unidades de
negocio

¢Como podemos

ayudarle?

Formulario objetivos individuales y retribucion variable
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* Disponemos de una sencilla herramienta informatica que le puede ayudar a gestionar el proceso.
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Madrid / Barcelona

AconRH

Asociacion de Consultores de Recursos Humanos

Gracias por escuchar

Especialistas en Gestion
del Talento

“La gestion de las personas en las organizaciones es

la unica via para asegurar la diferenciacion y el
Gestion del Cambio™y crecimiento sostenido de las empresas”

Desarrollo Organizativo Jack Welch




Contacte con Nosotrc

info@acon
www.aconrh.com
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